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Smarte Logistik von Kern

ITERGO setzt bei der internen Warenverteilung auf ein 24/7 Smart Terminal

»2Aufgebaut, eingestellt und es hat funktioniert®, auf diese einfache Formel bringt
es Udo Schafer, Leiter Outputmanagement des Geschaftsbereichs Infrastructure
& Operations Global bei der ITERGO Informationstechnologie GmbH in

Dusseldorf, wenn er an die Installation des 24/7 Smart Terminals zuriickdenkt.

Auch der Vorbereitungsprozess war schnell abgeschlossen, ,denn seit einem
Jahr ist das System voll im Einsatz und lauft im Dauerbetrieb®, betont Schafer.
Das 24/7 Smart Terminal bildet die Bricke vom Print-Medien-Center zu den
einzelnen Abteilungen der Ergo Group in Dusseldorf und hat die Ablaufe dort
digitalisiert und damit deutlich vereinfacht: Der Auftrag fur das Print-Medien-
Center kommt elektronisch im System an. Sobald das Produkt gefertigt ist, geht
eine Mail an den Auftraggeber mit der Information, dass seine Bestellung im
Terminal bereit liegt. Die Mail enthéalt ausserdem einen PIN-Code, der es nur dem
autorisierten Empfanger ermdéglicht, die Ware am Terminal abzuholen. Dieser

Prozess lauft vollautomatisiert.

,Die einzelnen Facher passen von der Grésse und Anzahl her perfekt zu unseren
Anforderungen®, resumiert Schafer, denn die Terminals sind individuell
anpassbar, so dass Druckerzeugnisse in allen Grossen abgelegt werden kdnnen.
Er spricht von einer enormen Vereinfachung der Prozesse und einer deutlichen
Zeitersparnis, wenn er die Vorzige aufzahlt. ,.Das Terminal ist aus unseren
Ablaufen nicht mehr wegzudenken®, so Schéfer. Im laufenden Betrieb wurden
noch kleinere Anpassungen vorgenommen, ,aber im Grunde genommen lief das

System direkt zu 100 Prozent".


http://www.kerngmbh.de/
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ITERGO ist ein zentraler IT-Dienstleister der ERGO Group und gilt als einer der
fuhrenden IT-Dienstleister der Versicherungswirtschaft. Das Unternehmen
entwickelt und implementiert global einsetzbare IT-Losungen, ausserdem
konzipiert und betreut die ITERGO eine moderne Infrastruktur. Standorte sind
Dusseldorf, Hamburg, Koln und Minchen. An den vier Standorten sind circa
1.700 Mitarbeiter beschattigt.

24/7 Smart Terminals

Die 24/7 Smart Terminals bieten eine Vielzahl von Lésungen im logistischen
Bereich. Dahinter steckt ein ausgekligeltes System, bestehend aus
automatisierten, mit Sensoren ausgestatteten Paketfachern. Eines der
Hauptmerkmale ist die sichere und termingerechte Bereitstellung von Waren. Die
Smart Terminals konnen ausserdem auch Kernstick sogenannter Hub-
Losungen sein, um an zentralen Orten Waren zu sammeln und dann gebtindelt
zum Ziel zu bringen. In Unternehmen, Kommunen, bei Projekten von
Wohnungsbaugesellschaften und im Handel werden die 24/7 Smart Terminals

bereits erfolgreich eingesetzt.

Kontakt

Kern AG
Hunigenstrasse 16
CH-3510 Konolfingen

Tel. +41 31 790 35 35
info.switzerland@kernworld.com

www.smart-terminal24.com
www.kernworld.com


http://www.kerngmbh.de/

